
Rücksendeformular

Ihre Daten:

Begründung der Rücksendung:
Ich versende das Produkt innerhalb der 14 Tage und mache Gebrauch von mein Widerrufsrecht
Mir wurde das falsche Produkt zugestellt
Ich habe das falsche Produkt bestellt
Das Produkt ist beschädigt oder defekt
Die Bestellung ist nicht komplett
Anderes:

Beschreibungen des Artikels, was zurück versendet werden soll:
Artikelnummer Produktname Betrag pro Stück Anzahl

Zusammen mit diesem Rücksendeformular möchten wir eine Kopie Ihrer Rechnung für das von Ihnen gekaufte 
Produkt erhalten. Bitte legen Sie dies mit bei.

Wenn Sie zuvor Kontakt zu einem unserer Mitarbeiter bezüglich Ihrer Rücksendung über E-Mail geschrieben haben, 
geben Sie bitte die E-Mail-Adresse des Ansprechpartners vom Kundenservice an oder den Namen des Mitarbeiters, 
mit dem Sie über Telefon gesprochen haben.

Ansprechpartner des Kundenservices:..............................................................................................................................

Bestellung/Rechnungsnummer:..............................................................Das heutige Datum:...........................................
Nachname:.............................................................................................Vorname:............................................................
Straße:...................................................................................................Hausnummer:......................................................
Postleitzahl:...................................................Ort:...............................................................................................................
Telefon: .............................................................................................................................................................................Telefon: .............................................................................................................................................................................
E-Mail Adresse:..................................................................................................................................................................
IBAN: .................................................................................................................................................................................

Um Ihre Rücksendeanfrage so schnell wie möglich bearbeiten zu 
können, bitten wir Sie, dieses Formular so vollständig wie möglich 
auszufüllen. Senden Sie es ausreichend frankiert, zusammen mit den 
Artikeln, die an uns zurückgeschickt werden soll, an uns zurück.

Ungeziefershop.de
Königsborner Straße 26a
39175 Biederitz


